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PROVA N.  2 
 
 

1. I prodotti detersivi alcalini sono usati: 

a    Per la forte sporcizia e anche per le macchie di olio e di grasso 

b    Per la sporcizia in generale 

c    Non hanno alcuna funzione pratica nella detersione 
 

2. Cosa si intende per disinfezione: 

a    Operazione atta a ridurre o eliminare completamente la contaminazione microbica delle superfici 

b    Allontanamento dei residui di sporco e di lavorazioni dalle superfici 

c    Eliminazione di insetti che potrebbero essere vettori di malattie infettive 
 

3. E’ possibile mescolare tra loro prodotti chimici diversi? 
 

a    Si purchè si indossino guanti 

b    Si purchè l’operazione avvenga in locali idonei 

c    No 
 
 

4. In caso di pulizia personale di un bambino, l’uso dei guanti: 

a    E’ facoltativo 

b    E’ necessario 

c    E’ necessario solo in caso di malattia del bambino 
 

5. La scheda di sicurezza: 

a    È un documento in cui sono indicati i possibili pericoli causati alla salute dell’uomo e dell’ambiente da un 
prodotto chimico 

b    E’ il documento dove sono elencati i rischi a cui il lavoratore è esposto 

c    E’ il documento che elenca gli elementi nutrizionali di un prodotto 
 

6. Le calzature antinfortunistiche e conformi alle normative europee: 

a    Vanno utilizzate solamente negli ambienti di cucina 

b    Devono essere indossate solamente se si utilizzano macchinari (es. lavasciuga) 

c    Devono essere indossate sempre sul luogo di lavoro 
 

7. Gli stracci per la pulizia dopo l’uso vanno: 

a    Puliti e riposti in un armadio 

b    Puliti, igienizzati e asciugati in ambiente idoneo 

c    Puliti, igienizzati e depositati in un secchio 
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8. In materia di tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro quale è la norma di riferimento 
attualmente in vigore: 

 

a    D.Lgs 626/1994 

b    D.Lgs. 81/2008 

c    D.Lgs. 267/2000 
 

9. Il sistema HACCP 

a    E’ un sistema di qualità aziendale 

b    E’ un sistema di controllo alimentare 

c    E’ un sistema di verifica della sicurezza in tutti gli ambienti di lavoro 
 

 

10. Un operatore per evitare a sé e ad altri il rischio di scivolate e/o cadute quando lavora su 
pavimenti bagnati deve: 

a    Evitare di camminare su tali pavimenti ed impedire che lo facciano anche altri 

b    Indossare calzature con suola in gomma antisdrucciolo ed esporre gli appositi segnali di pericolo 

c    Indossare guanti in lattice per evitare il contatto con il prodotto chimico in caso di scivolamento e/o caduta 
 

11. A cosa servono i secchi per la pulizia del pavimento blu e rosso 

a    Per avere sempre a disposizione due secchi contenenti detersivo 

b    Per avere una scorta di acqua nel caso necessiti diluire la soluzione preparata 

c    Un secchio contiene la soluzione detergente e l’altro acqua per risciacquare il mop sporco 
 

12. Per rendere più efficace un prodotto disinfettante è necessario: 

a    Abbondare nell’uso del prodotto 

b    Usarlo di frequente 

c    Applicarlo solo dopo aver ben pulito e sgrassato le superfici da trattare 
 

13. Il segnale a lato indica: 
 

a    Sostanza tossica 

b    Sostanza pericolosa per l’ambiente  

c    Pericolo generico 
 

14. Al termine del turno di lavoro, l’operatore addetto alla pulizia deve: 

a    Depositare i prodotti e le attrezzature per la pulizia in locali o armadi idonei, sicuri e fuori dalla portata del 
pubblico 

b    Chiudere bene i recipienti contenenti i prodotti e lasciarli in un posto a lui noto, in modo da trovarli subito alla 
ripresa del proprio turno di lavoro 

c    Non occorre osservare particolari comportamenti, in quanto l’ipotetico rischio di contagio con i prodotti usati 
è per lui terminato 

 

15. Nei nidi di infanzia, l’intervento del personale d’appoggio nel rapporto diretto con i bambini 
avviene: 

a    In modo autonomo nel caso di accompagnamento dei bambini nel trasporto 

b    Sempre in forma totalmente autonoma 

c    In collaborazione con il personale educativo nei vari momenti della giornata 
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16. In caso di emergenza quale delle seguenti azioni non deve essere eseguita: 

a    Dare da bere all’infortunato 

b    In attesa dei soccorsi rimanere con l’infortunato 

c    Chiamare gli addetti al primo soccorso 
 

17. In quale ordine devono essere eseguite le operazioni di pulizia di un’aula: 

a    Dal basso verso l’alto 

b    Dall’alto verso il basso 

c    Come si è più comodi 
 

18. I dispositivi di protezione individuale: 

a    Sono messi a disposizione dal datore di lavoro 

b    Sono messi a disposizione dalla Provincia Autonoma di Trento 

c    Sono messi a disposizione dal coordinatore pedagogico 
 

19. Per ottenere una buona pulizia delle superifici: 

a    Il detersivo va usato secondo le istruzioni presenti in etichetta; 

b    Il detersivo va usato aumentando le dosi indicate sulla base dell’esperienza maturata 

c    Al detersivo va aggiunto il bicarbonato 
 

20. Quale temperatura deve avere l’acqua per la detersione? 

a    Circa 45° - 55° 

b    Circa 30° 

c    Qualsiasi temperatura 
 

21. Dove vanno posizionati i prodotti per le pulizie? 
 

a    In dispensa purchè chiusi a chiave 

b    In una stanza chiusa e non accessibile ai bambini 

c    Ovunque vi sia uno scaffale idoneo 
 

22. Cosa si intende per contaminazione fisica: 

a    Presenza di residui chimici 

b    Presenza di agenti patogeni 

c    Presenza di corpi estranei 
 
 

23. In caso di malfunzionamento di un’apparecchiatura elettrica che sta utilizzando, il lavoratore? 

a    Porta a termine comunque il lavoro 

b    Informa immediatamente il suo superiore dell’inconveniente; 

c    Cerca di riparare il guasto 
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24. Il dipendente che dispone di informazioni per ragioni d’ufficio: 

a    Non deve utilizzare le informazioni a fini privati 

b    Può utilizzare solo le informazioni che ritiene meno importanti 

c    Può utilizzare solo le informazioni necessarie 
. 

25. Da cosa può essere rappresentata la contaminazione incrociata?: 

a    Dalle sole mani; 

b    Dalle mani dell’uomo, dalla biancheria, dalle stoviglie, dagli utensili 

c    Dai soli utensili e altre attrezzature 
 

26. Quali sono le competenze del Comune rispetto all’asilo nido: 
 

a    Occuparsi esclusivamente dell’assunzione del personale 

b    Occuparsi di tutti gli aspetti legati al buon funzionamento del servizio e alla manutenzione degli immobili 

c    Occuparsi esclusivamente della manutenzione degli immobili 
 

27. E’ permesso fumare negli ambienti scolastici: 

a    Si, solo se non ci sono bambini 

b    No, in nessun caso 

c    Solo durante l’orario di chiusura 
 

28. Quando si utilizzano sostanze definite irritanti si deve avere la precauzione di: 

a    Evitare il contatto con la pelle 

b    Non respirarne i vapori 

c    Entrambe le cose 
 

29. Il personale d’appoggio e di cucina 

a    Concorre con il suo lavoro all’immagine e allo stile del servizio 

b    Svolge le sue mansioni senza influire sulle altre professionalità all’interno del servizio 

c    Svolge le sue funzioni adattando il mansionario secondo una sua valutazione personale 
 

30. Relativamente alla scuola dell’infanzia, spetta al comune: 

a    Assumere il personale insegnante 

b    Assumere gli operatori d’appoggio 

c    Assumere il personale insegnate e gli operatori d’appoggio 
 
 


